國立新豐高中志願服務學習辦法

97.12.31行政會議通過
壹、依據

一、依內政部               「志願服務法」第七條訂定本辦法。
二、依97年教(中)第0970573743號書函辦理。

貳、目的

一、為響應政府推動建立志願服務制度，並結合學生品德教育，以培養學生助人最樂，服務最榮之精神。

二、期望透過服務的過程增進自我瞭解和自我肯定，秉持「慷慨利他」、「熱心參與」之態度，共同來擔負社會的責任，為社會盡一份心力，追求公共利益，照顧扶助人群，建立參與公共事務與服務社會的能力。
參、規劃與運用單位

         一、規劃單位：學務處訓育組負責有關志工之權利、義務、教育訓練、獎勵表揚、福利、保障、宣導與申訴之規劃及             辦理。
         二、運用單位：提出申請之社福單位及校內行政單位均得為志願服務之運用單位。
肆、招募

一、對象：本校在學學生並經導師同意。

二、方式：依照學生個人興趣、專長選擇參與，並依本校實際需求由服務運用單位自訂之。
三、服務時間：視服務運用單位及服務工作性質而定，以不影響學生正常上課為原則。
伍、管理

一、志工需求與督導

1.各單位自行協調討論志工人力分配及服務內容。

2.由運用單位負責志工督導、管理及工作之分配與協調事項。

3.運用單位視志工之時間、專長及興趣，安排服務時段、服務項目並尊重志工意願選擇服務工作。

4.志工於「非上課時間」提供志願服務，運用單位負有指導、關懷之責任。

二、志願服務紀錄冊之申請及管理

1.新生入學始業輔導，接受志願服務學習基礎訓練畢，核發「志願服務紀錄冊」。

2.志工服務時數，由運用單位上網登錄並於「志願服務紀錄冊」核章。

三、服務須知：

1.依規定時間確實簽到退。

2.請配合執行服務事項，並聽從運用單位指導。

四、考核

1.服務期間，由運用單位依志工服務之勤惰情形、工作態度、團隊精神、參與訓練等情
  形予以考核，考核服務成績良好之志工，由運用單位予以嘉獎以上之獎勵。

2.一學期志工服務時間達四十小時者，發給本校志願服務榮譽證書。

3.服務成績優良者，推薦參加各項表揚活動。

陸、輔導

一、運用單位隨時關懷志工服務狀況，對於適應困難之志工給予輔導和指導。
二、運用單位應依照志工之工作內容與特點，確保志工在符合安全及衛生之適當環境下服務。
        三、運用單位應提供志工必要之資訊，並指定專人負責志工之督導。
          四、志工依運用單位之指示進行服務時，因過失不法侵害他人權利者，由運用單位負責損害賠償責任。
        五、前項情形，志工有故意或重大過失時，負責賠償之服務運用單位對其有求償權。        
六、對於從事校外服務時，本校運用單位應為其辦理意外事故保險，必要時得補助交通、誤餐及特殊保險等費用。 
柒、志工權利及義務

一、志工權利

1. 接受足以擔任所從事工作之教育訓練。 
2. 一視同仁，尊重其自由、尊嚴、隱私及信仰。 
3. 依據工作之性質與特點，確保在適當的安全與衛生條件下從事工作。 
4. 獲得從事服務之完整資訊。 
5. 參與所從事之志願服務計畫之擬定、設計、執行及評估。
二、志工義務

1. 遵守倫理守則之規定。 
2. 遵守志願服務運用單位訂定之規章。 
3. 參與志願服務運用單位所提供之教育訓練。 
4. 妥善使用志工服務證。 
5. 應尊重受服務者之權利。 
6. 對因服務而取得或獲知之訊息，保守秘密。 
7. 拒絕向受服務者收取報酬。 
8. 妥善保管志願服務運用單位所提供的可利用資源。
捌、本計畫經行政會報通過、校長核定後實施，修正時亦同。

